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Bielefeld, 30.03.2020 
 
 

Beratungsangebot der Schulsozialarbeit während der Schulschließung 
 
Liebe Eltern,  
 
die Schule ist wegen des Corona-Virus geschlossen. Sie betreuen Ihre Kinder jetzt zu 
Hause.  
 
Das ist eine große Aufgabe für die ganze Familie. Ich bin mir sicher, dass Sie diese 
Aufgabe gut machen und möchte Ihnen meinen Respekt ausdrücken. 
 
Manchmal kann es trotzdem schwierig werden. Unzufriedenheit und Unsicherheit können 
aufkommen. Stress und Streit können entstehen. 
 
Manchmal hilft dann ein Gespräch, manchmal braucht man Hilfe von außen. 
 
Ich bin für Sie da! 
 
Sie erreichen mich, solange die Schule wegen Corona geschlossen ist, 
tagsüber unter 0151 44146164 
 
Ich bitte um Ihr Verständnis, dass persönliche Kontakte und Hausbesuche derzeit nicht 
stattfinden können. 
 
Rufen Sie mich an, wenn Sie Fragen haben oder eine schwierige Situation zuhause. 
Gemeinsam können wir über Hilfe und Unterstützung in solchen Situationen sprechen. 
 
Alles Gute und bleiben Sie gesund! 
 
Schulsozialarbeiterin Doris Marxcord  
 
 
Zur Information: 
 

Angebot: Erreichbarkeit: Nummer: 

Hotline für Kinder, Jugendliche und 
Familien 

täglich 
9:00 – 15:00 Uhr 

0521 988 92900 

Elterntelefon 
Tipps für Mütter und Väter 

montags – freitags  
9:00 – 11:00 Uhr 
dienstags  und donnerstags 
17:00 – 19:00 Uhr 

0800 111 0550 

Hilfetelefon bei sexuellem Missbrauch montags, mittwochs und 
freitags 
9:00 – 14:00 Uhr 
dienstags und donnerstags 
15:00 – 20:00 Uhr 

0800 22 55 530 

Frauenberatung montags und donnerstags  
17:00 – 19:00 Uhr 

0521 121597 

Jugendamt montags – freitags  
10:00 - 12:00 Uhr 

0521 515055 

dringende Notfälle (Rettungsdienst, 
Feuerwehr, Polizei) 

 112 und 110 
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